Dialog
hilft uns, unser Zusam-
menleben zu gestalten
und Biel weiterzubrin-

gen.»

PHOTO: JOEL SCHWEIZER

B
Tamara Iskra: «Le dia-
logue nous aide a facon-
ner la cohabitation et a
faire vivre Bienne.»

Deux paires de lunettes — vdn beiden Seiten betrachtet

ZWEISPRACHIGKEIT

Dialog hilft

Die schweizerisch-slowenische Doppel-
biirgerin Tamara Iskra, Integrations-
delegierte der Stadt Biel, schaut auf
den Bilinguismus und auf viele

Facetten der Sprache.

BILINGUISME

Faconner la cohabitation

Tamara Iskra, citoyenne suisse et
slovene, déléguée a I'intégration de
la Ville de Bienne, jette son regard
sur le bilinguisme et les nombreuses
facettes linguistigues.



WON TERES LIECHTI GERTSCH

Fiir Tamara Iskra war
Sprache schon in jungen
Jahren bedeutend - und sie
ist es auch heute noch, pri-
vat wie beruflich. «Ich bin
iiberzeugt, dass Sprache ein
wichtiger Schliissel ist, sich
kennenzulernen und auch
in die Tiefe zu gehen.» Die
47-Jdhrige ist die Tochter einer
alleinerziehenden, aus Slo-
wenien stammenden Mutter,
die mit zwanzig Jahren in die
Schweiz kam. «Mit mir sprach
sie Slowenisch, mit meiner
Gotte [talienisch, die Leute
um mich herum sprachen
Schweizerdeutsch. In den
Ferien in Slowenien, damals
noch Jugoslawien, konnte ich
Comics am Kiosk nur auf Ser-
bokroatisch kaufen. Sowuchs
ich mehr oder weniger vier-
sprachig auf.»

Sprachforderung. Ta-
mara Iskra hat spéter slawische
Sprachen und russische Philo-
logie studiert. «Mit Franzdsisch
dagegen habe ich mich in der
Schule immer etwas schwer
getan. Jetzt bin ich seit zwan-
zig Jahren in Biel, mache aber
immer noch Grammatikfehler.
Gegeniiber den Migrantinnen
und Migranten auf der Bera-
tung der Fachstelle Integration
ist das gar nicht so schlecht.
Ich sage ihnen: Schaut, ich
spreche Franzdsisch, das geht
auch mit Fehlern, traut euch!”
Biel ist ja durch die Zweispra-
chigkeit der perfekte Ort, wo
man sich verzeiht, wenn die
Sprache nicht fehlerlos ist,
und wo man auch mal ein
paar Worte in einer anderen
Sprache spricht, oft mitten im
Satz. Es ist ein Vorteil: In Biel
helfen wir uns sprachlich ge-
genseitig.» Sprachforderung fiir
Migrantinnen und Migranten
ist wichtig. «Ich erlebe nieman-
den, der zu uns kommt und
nicht lernen will. Es gibt aber
leider immer noch zu wenig
subventionierte Sprachkurse,

vor allem fiir Franzosisch.
Kanton und Bund sollten hier
mehr Mittel sprechen.»

Vor zehn Jahren hat Ta-
mara Iskra ihre Tochter Greta
geboren. «Ich bin eine gliick-
liche Mutter!s, sagt sie und
erklirt, dass sie, die sich fiir
alle miiglichen Aspekte von
Sprache interessiert, durch
Greta auf neue Herausforde-
rungen stosst, auch sprach-
lich. «Unsere Tochter hat das
Angelman-3yndrom, eine
seltene Genverinderung des
Chromosoms 15. Das fithrt zu
verlangsamten Entwicklungen,
korperich und kognitiv.» Cha-
rakteristisch ist fiir Angelman-
Kinder, dass sie fréhlich sind,
viel lachen. Sprachlich sind
sie eingeschrinkt. Die meisten
kiinnen gut verstehen, haben
aber einen begrenzten Wort-
schatz. Es hilft ihnen, wenn die
Kommunikation durch Gebir-
den unterstitzt wird. «Greta
hat eine verhdltnismissig
gute Sprachentwicklung, geht
kommunikativ auf Leute .
Verschiedene Sprachen sind
keine Grenze fiir sie! Sie ver-
steht doch einiges in Deutsch,
Slowenisch, Franzdsisch, das
istwertvoll. So findet sie sich in
der Heilpidagogischen Schule
im Ried auch mit frankopho-
nen Kindern zurecht, versteht
in Slowenien ihre Grossmutter.
Kinder aus Migrationsfamilien
kinnen mit Greta und ihren
Einschrinkungen besonders
gut umgehen, weil sie selber
Schwierigkeiten iiberwinden
miissen.»

Austausch. Klassifizie-
rungen nach Sprachzugehi-
rigkeiten wie «frankophons
und «germanophons sind
fiir Tamara Iskra nicht von
Belang. «Austausch ist wich-
tig. Angste voreinander, Vor-
urteile, nicht miteinander
sprechen, versperren uns nur
Maglichkeiten. Der Dialog
hilft uns, unser Zusammen-
leben zu gestalten und Biel
weiterzubringen. » ]

PAR TERES
LIECHTI
GERTSCH

Pour Tamara Iskra, la langue
a toujours été significative, de
son plus jeune ige jusgu'a
présent, que ce soit au travail
ou en prive. «Je suis persua-
dée que la langue est la clé
pour apprendre 3 se connaitre
et 4 approfondir les choses.»

ée de 47 ans, elle est fille
d'une mére célibataire elle-
méme ressortissante slovéne,
arrivée en Suisse a vingt ans.
«Elle me parlait en slovéne,
tandis qu'avec ma marraine,
c'était l'italien, et les gens
autour de moi, le suisse alle-
mand. En vacances en Slovénie,
autrefois la Yougoslavie, je ne
pouvais que me procurer des
BD en serbo-croate. |'ai ainsi
grandi en pratiquant plus ou
moins quatre langues.»

Pardonner. Plus tard, Ta-
mara Iskra a étudié les langues
slaves et la philologie russe.
«Le francais, en revanche, a
toujours été quelque peu dif-
ficile pour moi a I'ecole. Au-
jourd’hui, cela fait vingt ans
que je suis & Bienne, mais je
fais toujours des fautes gram-
maticales.» Confrontée aux mi-
grantes et des migrants qu'elle
conseille au Service spécialisé
Intégration, cela n'est toute-
fois pas si grave. «Je leur dis:
‘Regardez, je parle le francais,
méme avec des fautes cela fonc-
tionne, faites-vous confiance!’
Bienne, du point de vue du
bilinguisme, est 'endroit par-
fait pour se pardonner de ne pas
parler une langue sans faute,
ol l'on peut méme entremeé-
ler les phrases de quelgues
mots étrangers. L'avantage: &
Bienne, on s"aide mutuelle-
ment 4 parler d'autres langues.»

Encouragement. L'en-
couragement des langues est
vital pour les migrantes et les
migrants. «Je ne connais per-
sonne venant chez nous qui ne
souhaite pas apprendre. Il existe
malheureusement toujours
trop peu de cours de langues
subventionnés, notamment

de francais. Le Canton et la
Confédération devraient enga-
ger plus de moyens.»

Il y a dix ans, Tamara Iskra a
donné naissance d sa fille Greta.
aje suis une mére heureusels,
déclare-t-elle en expliquant
qu'elle s'intéresse a tous les
aspects possibles d'une langue,
et que Greta lui pose elle-méme
de nouveaux défis, dans ce do-
maine également.

Angelman. «Notre fille
souffre du syndrome d'Angel-
man, une modification géné-
tique du chromosome 15. Cela
provoque un retard de déve-
loppement, tant physique que
cognitif.» Les enfants atteints
de ce syndrome se caractérisent
par une joie perpétuelle, ils
rient beaucoup. Mais ils ont
un retard du langage. La plupart
comprennent les mots, tout en
ayant un vocabulaire limité.
On peut les aider en commu-
nicant par des signes. «Greta
a de ce point de vue un bon
développement du langage,
est communicative avec les
gens. Elle n'a aucun probléme
avec des langues différentes!
Elle comprend ainsi quelques
mots en allemand, en slovéne
et en francais, c'est précieux.
Elle a donc trouvé sa place &
I'école de pédagogie curative
du Ried, méme avec des enfants
francophones, et elle comprend
le slovéne de sa grand-mére. Les
enfants de familles de migrants
comprennent facilement les
handicaps de Greta, du fait
qu'ils ont eux-mémes di sur-
monter des difficultés.

Echange. Mour Tamara
Iskra, la distinction entre per-
sonnes de langues différentes,
tels francophones et germano-
phones, n'est pas pertinente.
«('est I'échange qui est impor-
tant. Avoir des préjugés et de
la peur de lautre et ne pas se
parler limite les possibilités de
chacun. Le dialogue nous aide
i fagonner la cohabitation et &
faire vivre Bienne.» s



